Regione di presentazione: Lazio

Organismo di Formazione: ASSOCIAZIONE PAULUS ANTICHE ARTI E MESTIERI
Sede svolgimento attivita:

PAULUS ANTICHE ARTI E MESTIERI - VIA DEL CAPPELLACCIO 22, 00144 ROMA (RM)
Titolo corso:

OPERATORE TURISTICO AMBIENTE E MUSEALE (OTMA) CON COMPETENZE DI LINGUAGGIO DEI
SEGNI (LIS) E ACCOMPAGNAMENTO DIVERSAMENTE ABILI

Tipologia corso: Corsi di specializzazione, professionalizzazione, riqualificazione

Area tematica: Erogazione di servizi

Obiettivi:

O.T.M. accomp. museale, turistico,ludico,culturale con capacita operative e pratiche, competente di tradizioni
artigiane,assiste i visitatori, collabora con il personale interno. Sviluppa capacita rel., competenze teoriche e
pratiche nel linguaggio dei Segni Italiano. Facilita le comunicazioni in mare tra barche. Sviluppa pari oppor. e
incl. sociale. Il 17/5/1988 il Parlamento Eu. approvo una Risoluzione relativa alla lingua dei segni, mezzo sia per
i sordomuti, che per persone di lingue diverse

Contenuti:

Modulo: ACCOGLIENZA E ORIENTAMENTO 4 ore Modulo alfabetizzazione informatica con rif all’'uso di internet
16 ore U.F.D. :Primo soccorso e secondary care Moduli first care e secondary care con uso di defibrillatore
(rilascio certificazione europea) 14 ore Modulo DL 626/94 sicurezza sul lavoro (12 ore) U.F.D. : Storia dell'arte e
trad. popolari 20 ore. Moduli: a. di nozioni di storia dell'arte b. conoscenza di nozioni generali relative al territorio
delle Regione Lazio con riferimento all'aspetto storico, artistico, arch. c. capacita organizzative U.F.D.
:Conoscenza ed uso strumenti per I'accessibilita 16 ore Moduli:a. approccio relazionale con il disabile; b.come
superare ostacoli; c.utilizzo carrozzina -U.F.D:Turismo e turismo accessibile 12 ore Moduli: a. definizioni ed
ambiti; b. Il Turismo museale, nautico nel Lazio; e.come rilevare siti accessibili U.F.D. :Comunicazione 12 ore
Moduli a. espressione e comunicativa definizione ed ambito;b.linguaggio del corpo;c.modalita di esprimersi
U.F.D. :Linguaggio LIS (linguaggio dei segni) : 150 ore Parte teorica( totale ore: 40) 1.Le regole comunicative;
2.Prime fasi dell’acquisizione linguistica in bambini udenti e sordi: gesti parole e segni;3.primi studi condotti sulle
lingue dei segni nel mondo. 4.Lingua e linguaggi: i gesti degli udenti e i segni dei sordi. 5.La Lis brevi cenni su :
lessico, morfologia e sintassi.6.Educazione bilingue: lingua dei segni e italiano 7.L’insegnamento dell’'italiano
parlato e scritto: metodo orale e bimodale.8.La scuola e le nuove tecnologie nell’educazione del bambino e del
ragazzo sordo. 9.Insegnare la Lingua dei Segni a scuola: aspetti metodologici e vantaggi cognitivi. 10.Studi
condotti sulla cultura sorda.11.conseguenze della sordita nello sviluppo della persona: aspetti cognitivi ed
emotivo-relazionali Parte pratica( totale ore: 110) 12.Presentare / presentarsi.13.Scambi di informazioni
personali.14.Descrizione dell’'ambiente.15. Descrizione della famiglia e del contesto sociale in cui si vive 16.
Descrizione di forme convenzionali e sociali (scusarsi, dare giudizi ecc.).17.Ripasso globale dei temi
trattati;18.Aspetti peculiari della Lingua dei Segni.19.l parametri della LIS.20.Aspetti lessicali e confronto tra i
dizionari L.I.S.21.Aspetti morfosintattici della LIS;22.0rdine dei segni nella frase: discorso diretto e indiretto,

espressione facciale, impersonamento.23.Riflessioni su alcuni particolari usi della lingua italiana e confronto con



le strutture L.I1.S.24.Ripasso delle conoscenze di base L.I.S. gia possedute.25.Dare istruzioni ed illustrare
26.Domandare, fare richieste.27.La famiglia e le occupazioni.28.Attribuzione di caratteristiche e stati mentali
(opinioni contraddittorie etc.).29.Procedure di routine ( soluzioni di conflitti, gli orari.).30.Lezioni gestite da corsisti
( con materiale ecc.).31.Ripasso globale dei temi trattati nel corso. Modulo : Stage in strutture museali e turistico-
alberghiere 144 ore

Risultati attesi:

L'O.T.M. & in grado di elaborare un itinerario turistico, ha conoscenza specifica di tutte le opere d'arte e dei beni
culturali del territorio, conosce la normativa attinente al turismo e ai beni culturali e ambientali, sa conversare in
lingua. Ha inoltre una buona capacita di gestione dei gruppi che accompagna (D.G.R. n. 57-12583 del
24.5.2004). Coadiuva a assiste nei diversi servizi erogati turistico-museali e accompagna gruppi disabili inclusi
sordomuti

Modalita di valutazione competenze in uscita:

Il corso si conclude con un esame finale che comprendera una prova teorica ed una esercitazione pratica per il
rilascio dell’attestato regionale di frequenza Un esame teorico pratico rilasciato da istruttori abilitati per il rilascio
della certificazione europea di pronto soccorso con utilizzo del defibrillatore un'esame teorico pratico sara
rilasciato anche un'attestato di corso L.1.S.

Informazioni titolo di studio

Titolo di studio minimo per I'accesso al corso:

Diploma di maturita e scuola superiore

Num. partecipanti max.: 8

Il corso é finanziato all'80% dal FSE e dalla regione Lazio tramite Voucher

Durata totale: 400 ore

Durata attivita Outdoor (%): 36,0

Metodologie formative utilizzate:

Favorire I'attivita di simulazione pratica e discussione con “lezioni stimolo” in quanto la comunicazione & piu
efficace quando si basa sulla retroazione o feed-back. Metodo del problem solving per facilitare I'apprendimento
autonomo o per scoperta con la discussione e la soluzione dei problemi. Utilizzazione del metodo dei casi per
consolidare le capacita critiche di valutazione e di giudizio L'attivita teorica & inscindibile dall'attivita pratica
Certificazione prevista al termine del corso:

Attestato regionale di frequenza; Certificazione europea di first care e secondary care;attestato di corso sul
linguaggio dei segni

Dettaglio Partner:

Istituto Professionale di Stato per i Servizi Commerciali e Turistici “Colonna — Gatti” di via Filibeck, 2 -00042
Anzio ( RM) — rappresentato dal Dirigente Scolastico Prof. Tommaso Amato; Ist. Nautico di Stato “Marcantonio
Colonna”, via Pincherle 201, Roma - rappresentato dal Dirigente Scolastico Prof.ssa Maria Concetta Di Spigno;
Istituto italiano Sordomuti Ass Turismo senza frontiere, ass. Comp delle att. mar. e del cielo, Coop. Insieme per

uno sviluppo sostenibile, Museo archeologico di Anzio



